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Introduzzjoni

-Istrategija Nazzjonali dwar il-Volontarjat - Nimxu lejn 1-2025 hija parti mill-politika tal-Gvern ghall-

partecipazzjoni demokratika akbar akkumpanjata minn ekonomija tangibbli u tishih soc¢jali ghal
kulhadd. Huwa I-ghan tas-Segretarju Parlamentari ghaz-Zghazagh, I-Isport u I-Organizzazzjonijiet
Volontarji kif ukoll tal-Gvern in generali li I-Istratedija taderixxi ma'u tirrifletti I-istandards u I-principji
miftiehma li t-tnejn huma stabbiliti fl-Att dwar Organizzazzjonijiet Volontarji kif ukoll fir-regoli informali
tal- istess settur.

L-Istrategija ghandha tkun stabbilita fuq il-principji li gejjin. Ghandha tkun inklussiva fejn il-voluntiera
kollha u I-Organizzazzjonijiet taghhom jistghu jitolbu li jkunu sid din I-istess Strategija u jistghu jsawru
d-direzzjoni taghha ghall-futur. Ghandha tinbena fuq I-gharfien u l-esperjenza miksuba matul is-snin
mis-settur u tgis kemm il-perspettiva lokali, Ewropea u dik Internazzjonali u l-izviluppi li ged isehhu
kontinwament u jsawru r-realta ta’madwarna. Ghandha jkollha pjan ta’ azzjoni ¢ar b'rizultati li jistghu
jitkejlu sabiex il-voluntiera u I-komunita li joperaw fihom jibbenefikaw mill-Istrategija b’'mod tangibbli.
L-irwol pozittiv li s-Settur tal-volontarjat u I-imsiehba‘l ofira li jista’ jkollhom l-appogg u l-implimentazzjoni
attiva f'din I-Istrategija li ghandhom jigu definiti b'mod ¢ar u mpodgija fil-prattika.

Jiena cert li din I-Istrategija ser tindirizza u tissodisfa |-aspettattivi tas-Settur tal-volontarjat waqt li
tikkumplimenta |-Att I-gdid dwar I-Organizzazzjonijiet Volontarji li ghadu kemm gie emendat (aktar tard
imsejjah I-Att dwar |I-Organizzazzjonijiet Volontarji). L-implimentazzjoni effettiva tal-Istratedija fil-qafas ta’
zmien stabbilit 2020-2025 se tkun prijoritd kemm ghas-Segretarju Parlamentari ghaz-Zghazagh, I-Isport u
I-Organizzazzjonijiet Volontarji u I-Gvern, izda wkoll ghall-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat u dawk
kollha impenjati li jahdmu fi hdan is-Settur b'appogg ghall-komunitajiet taghna.

L-Onorevoli Dr Clifton Grima
Segretarju Parlamentari ghaz-Zghazagh,
Sport u I-Ghaqdiet tal-Volontarjat

Al

IS-SEGRETARJAT GHAZ-ZGHAZAGH,
SPORT U L-GHAQDIET TAL-VOLONTARIAT
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Sfond u Kuntest

-Istrategija Nazzjonali dwar il-Volontarjat - Nimxu Lejn |-2025, tiffoka fuq tliet pilastri ewlenin li t-tnejn
minnhom huma indipendenti izda ghadhom jiddependu fuq xulxin fit-tkabbir u I-funzjonalita taghhom.

L-ewwel pilastru huwa r-realta tal-komunita li fiha tezisti l-istess komunita llum f’'Malta u Ghawdex,
bir-realtajiet kollha li jaffettwaw il-hajja u I-ambjent li nghixu fih. Dan il-pilastru jhares lejn it-twaqqif tal-
politiki kurrenti li permezz tal-implimentazzjoni effettiva taghhom, jappoggjaw lill-komunitajiet b’'mod
attiv u effettiv biex jindirizzaw ir-realtajiet, il-htigijiet u I-aspirazzjonijiet.

It-tieni pilastru huwa l-izvilupp tal-ewwel Strategija Nazzjonali tal-Volontarjat li tikkumplimenta z-zewg
dicenji ta’xoghol imwettaq mis-Settur kif ukoll tirrifletti I-legizlazzjoni emendata I-gdida li tirregola I-istess
Settur. L-Att I-gdid emendat dwar |-Organizzazzjonijiet Volontarji jehtieg li, Strategija bhal din titwaqqaf
sabiex tappogga u tippromwovi s-Settur tal-Organizzazzjonijiet Volontarji fl-operat tieghu fir-rigward
tal-legislazzjonijiet stabbiliti waqt li tohloq I-ghodod, I-gafas amministrattiv u l-appogg finanzjarju ghas-
Settur biex jahdem f'tali legizlazzjoni.

It-tielet pilastru huwa I-politika tal-Gvern ghall-partecipazzjoni demokratika akbar, ekonomija ekwa

u progress socjali ghal kulhadd, u partecipazzjoni inklussiva. Din id-direzzjoni diga giet promulgata
fl-Att dwar |-Organizzazzjonijiet Volontarji 2018 li gie emendat ricentement fejn il-qafas ghal aktar
demokratizzazzjoni gie inkorporat fil-ligi, li issa tehtieg tidhol fid-diversi politiki u inizjattivi tal-Gvern li
ghandhom x’jagsmu u jaffetwaw is-Settur tal-Organizzazzjonijiet Volontarji
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-Kuntest ta’dan

il-Pjan Strategiku

I-komunita taghna, bhalma hi d-dinja kollha, gieghda dejjem tevolvi u ahna ged naraw il-bidliet u
niffaccjaw sfidi li se jsejhulna kollha biex nuzaw ir-rizorsi taghna bil-ghaqgal u nwiegbu b'mod kreattiv.
Il-partecipazzjoni, l-impenn u |-kollaborazzjoni ged isiru essenzjali. ll-volontarjat huwa mod pozittiv,
naturali u spirtu biex titwettaq interazzjoni sinifikanti tal-bniedem, skop ta’ kollaborazzjoni u kontribut.
L-effett trasformattiv tal-volontarjat fuq l-individwi, I-Organizzazzjonijiet, il-komunitajiet u s-So¢jeta huwa
portall ghal ¢ittadinanza attiva, inkluzjoni socjali u solidarjeta. L-infrastruttura tal-volontarjat appoggjata
mill-Gvern permezz tal-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat (iktar tard imsejjah MCVS) tipprovdi
kopertura mal-pajjiz kollu. Dan ifisser li I-komunitajiet u I-Organizzazzjonijiet Volontarji f'Malta u Ghawdex
ghandhom acé¢ess ghall-appogg u r-rizorsi, anke permezz ta¢-Centri regjonali tal-Volontarjat. Il-Gvern
huwa impenjat mal-MCVS bhala attur ¢entrali f'isem is-Settur Volontarju biex isahhah I-appogg finanzjarju
u amministrattiv tieghu, kif ukoll I-infrastruttura favur l-istess Settur.

Il-volontarjat qed jinbidel u I-mod kif in-nies ifittxu li jivvolontarjaw u I-mod kif I-Organizzazzjonijiet
jimpenjaw ruhhom u jivvalutaw il-kontribut tal-voluntiera gqed jinbidel. Permezz ta’ dan, ahna ged naraw
ix-xenarju emergenti u ged nippreparaw biex nirrispondu bil-heffa u b'mod kostruttiv. Ahna l-intenzjoni
taghna hi li nappoggjaw il-volontarjat sabiex tkun esperjenza acéessibbli b'mod facli, sinifikanti u

b'mod uman. Ahna attenti ghall-etika u nkomplu nwasslu I-filosofija tal-volontarjat ta’ kwalita u kif

tista’ sservi prattikament ghall-kawzi u I-politiki. Ahna ninnutaw ukoll li d-dinja korporattiva qed issir
sieheb potenzjali u interessanti ghall-volontarjat, spe¢jalment volontarjat sinifikanti li jappoggja kawzi li
jisthoqqgilhom u ghandu impatt pozittiv. Dan huwa megjus bhala mod tajjeb kif jigu ingaggati l-impjegati,
jinbnew timijiet u jintlahqu I-miri tar-responsabbilta so¢jali korporattiva. Is-settur ghandu jfittex ukoll li
jirrispondi ghall-htigijiet tad-dinja korporattiva u ghal persuni li jixtiequ jivvolontarjaw bhala parti minn
inizjattivi korporattivi specifici. Dan kollu ghandu jsir b’'modi etici, prattici u innovattivi.

Il-gvern, filwagqt li jappoggja s-Settur tal-volontarjat, ghandu jkun konxju li ma jindahalx b’'mod li jista’
jfixkel l-indipendenza tas-Settur tal-volontarjat. Filwaqt li dawn tal-ahhar ghandhom joqoghdu attenti
ghall-isfidi li jistghu jgibu bidliet fil-politika tal-gvern, il-mod kif I-ekonomija jista’ jkollha impatt fuq il-
volontarjat, l-effett li jista’ jkollhom I-aspettattivi u x-xejriet ta’ caqliq fis-socjeta u t-tfaccar ta’modi godda
biex taghmel rizors mix-xoghol taghna.

Il-valur tal-volontarjat gqed jikber peress li huwa rikonoxxut bhala mizura u mezz biex jinkoraggixxi
I-impenn, il-konnessjoni, il-komunita u l-inkluzjoni so¢jali. Kemm il-Gvern kif ukoll I-MCVS jirrikonoxxu li
sabiex iwasslu |-vizjoni strategika fis-snin li gejjin, il-kollaborazzjoni esterna se tkun kritika, billi tahdem
mill-grib ma’ Organizzazzjonijiet ohra li ma jaghmlux profitt, korpi tal-gvern u kumpaniji.
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L-Implementazzjoni,

iI-Moniteragg u r-Revizjoni

Dan id-dokument jistabbilixxi ftehim bejn il-Gvern u I-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat f'isem
is-settur tal-volontarjat f'Malta. Jiddependi fuq il-politiki u I-pro¢eduri li I-Gvern jimpenja ruhu f'dan
id-dokument. [I-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat se jagbel dwar pjan ta’azzjoni li jistipula mizuri
specifi¢i ghall-implimentazzjoni tal-Istrategija, inkluzi I-miri u l-iskeda li biha dan ghandu jitkejjel. Ser issir
revizjoni tal-implimentazzjoni u l-impatt tal-Istrategija u I-pjan ta’ azzjoni kull sena u rapport imressaq lill-
Ministru responsabbli ghas-settur tal-volontarjat f'Malta.
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L-Ghanijiet tal-Istrateqij

I-Gvern u I-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat jagblu li I-ghanijiet li gejjin ghandhom jiggwidaw ix-
xoghol taz-zewg imsiehba fl-Istrategija bl-iskop li jtejou s-settur tal-volontarjat f'Malta

L-ghanijiet huma:

1. Litheggeg prattika tajba u metodi koperattivi ta’ tehid ta’ decizjonijiet u ta’ revizjoni tal-prestazzjoni,
partikularment fejn I-Organizzazzjonijiet jir¢ievu finanzi tal-Gvern ghal provvedimenti tas-servizzi.

2. Litheggeg Organizzazzjonijiet u karitajiet volontarji permezz ta' koperazzjoni u tahrig kif ukoll
permezz ta’ appogg finanzjarju.

3. Litheggeg ix-xoghol tal-Organizzazzjonijiet wiesgha (pjattaformi) u I-koperazzjoni bejn dawn
I-Organizzazzjonijiet.

4. Litheggeg inizjattivi tal-volontarjat u l-idea li I-attivita volontarja hija parti essenzjali tac-cittadinanza.

5. Litirrikonoxxi I-bzonnijiet specifi¢i u I-kontribuzzjonijiet specjali maghmula minn gruppi ta’
Organizzazzjonijiet volontarji fil-kkomunita.

6. Litinkoraggixxi tkabbir fil-kontribuzzjoni ta’ gruppi ta’ etajiet differenti. L-attivita volontarja
I-esperjenza ta' hajjithom kollha, m'ghandux jigi sottovalutat. Filwaqt li hafna Organizzazzjonijiet
jiddependu fuq l-impenn tal-membri anzjani taghhom u filwagqt li hafna zghazagh jikkontribwixxu
b'hedgda u energija, il-fatt hu li I-potenzjal mhux ged jigi realizzat bis-shih fi kwalunkwe tarf tal-eta.

7. Litizgura li -Gvern ged ikejjel u jirrikonoxxi affarijiet li verament huma importanti, kemm fi hdan il-
Gvern kif ukoll bejn il-Gvern u I-Organizzazzjonijiet volontarji.

8. Tirrevedi l-kordinazzjoni tar-relazzjonijiet tal-Gvern mas-Settur tal-volontarjat fid-dipartimenti kollha.

9. Biex tivvaluta bir-reqqa, f’konsultazzjoni mas-Settur tal-volontarjat, I-impatt potenzjali tal-bidliet fil-
politika fuq is-Settur.
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I-Valuri Komuni

I-Gvern u I-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat ghandhom numru ta’ valuri komuni dwar I-irwol tal-
individwi u I-komunitajiet f'demokrazija moderna li se ssostni l-aspetti kollha ta’ din I-Istrategija. It-tnejn
jagblu li I-ghan ewlieni huwa I-holgien ta’ soc¢jeta ¢ivili li:

1. toffri opportunitajiet indags lill-membiri kollha tieghu irrispettivament mir-razza, il-kulur, is-sess,
I-orjentazzjoni sesswali, I-eta, l-istat civili, id-dizabilita, il-preferenza lingwistika, ir-religjon jew ir-
responsabbiltajiet tal-familja/domestici;

2. hijainklussiva u tippermetti lin-nies jippartecipaw fl-attivitajiet ekonomici, so¢jali u kulturali kollha
taghha;

3. taghti s-setgha lin-nies biex jippartecipaw fl-izvilupp tal-komunitajiet taghhom;

4. tiddependi fuq l-azzjoni volontarja tan-nies biex titrawwem it-tmexxija tal-komunita u tissahhah id-
demokrazija lokali;

5. tinkludi setturi pubblici, privati u volontarji u I-problemi taghhom I-ahjar ghandhom jigu indirizzati
permezz ta’ shubija bejniethom.

II-Gvern u |-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat jagblu li r-relazzjoni taghhom ghandha tkun mibnija
fuq l-integrata, il-fidu¢ja u r-rispett reciproku.

II-Gvern u I-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat jagblu li s-shubija tfisser li tahdem flimkien lejn sett
komuni ta’miri, ibbazati fuq I-ugwaljanza f'termini ta’ sidien, tehid ta’ decizjonijiet u rikonoxximent tal-
kontribut distintiv minn kull parti.
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Ir-Rikonoxximent

II-Gvern jaghraf li:

1.

I-ambitu wiesa’ u d-diversita tal-attivita volontarja fl-ispettru kollu tal-hajja pubblika; il-kontribuzzjoni
li I-Organizzazzjonijiet volontarji u komunitarji u I-voluntiera jaghtu lill-hajja ekonomika, so¢jali,
ambjentali u kulturali f'Malta; u I-irwol li ghandhom fil-formulazzjoni u t-twettiq tal-politika pubblika;
li Organizzazzjonijiet volontarji u komunitarji huma Organizzazzjonijiet indipendenti li jiddeterminaw
il-prijoritajiet taghhom stess u jamministraw l-affarijiet taghhom stess;

li I-volontarjat huwa l-impenn tal-hin u I-energija ghall-beneficéju tas-socjeta u I-komunita; I-ambjent;
jew individwi barra I-familja immedjata taghhom. Jitwettaq b’'mod hieles u b'ghazla, minghajr thassib
ghal gligh finanzjarjun;

li I-Organizzazzjonijiet volontarji ghandhom I-obbligu li jirrapprezentaw l-interessi tal-kostitwenti
taghhom;

li I-Organizzazzjonijiet volontarji joperaw skond il-principji li fughom huma msejsa, u huma
responsabbli lejn il-membri taghhom u I-individwi u I-komunitajiet li maghhom jahdmu.

II-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat f'isem is-settur tal-volontarjat jirrikonoxxi:

L-irwol strategiku importanti li I-Gvern ghandu fl-izvilupp u t-twassil tal-politika u s-servizzi pubblici;
il-gafas legali u finanzjarju li fih jopera I-Gvern;

ir-responsabbilta taghhom li jkunu responsabbli lejn il-partijiet differenti li ghandhom interess fix-
xoghol taghhom, inkluzi:

a. il-membritaghhom;

b. il-persunili juzaw is-servizzi taghhom;

¢. il-komunitajiet li fihom jahdmu;

d. il-pubbliku generali u I-korpi ta’' finanzjament li jappoggjaw ix-xoghol taghhom;

e. il-Kummissarju ghall-Organizzazzjonijiet Volontarji li huwa I-korp regolatorju li jissorvelja

|-attivitajiet taghhom.
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L-Impenn

II-Gvern huwa impenjat li:

1. jahtar Ministru biex ikollu r-responsabbilta ghall-interessi tal-voluntiera u |-organizzazzjonijiet
volontarji;
2. jizviluppa, f’konsultazzjoni mas-settur tal-volontarjat:
« politika dwar ix-xoghol fi shubija ma’ Organizzazzjonijiet volontarji u mizuri biex tappoggja dan;
« politika dwar il-volontarjat u mizuri ghall-promozzjoni tal-volontarjat;
« politika dwar l-izvilupp tal-komunita u mizuri ghall-promozzjoni taghha;
« politika biex il-fondi kollha jkunu diretti lejn is-Settur tal-Volontarjat li jaqghu taht ir-responsabbilta
tal-MCVS.

II-Kunsill Malti f'isem |-Organizzazzjonijiet volontarji huwa impenjat li:

1. jkollhom proceduri u strutturi definiti b’'mod ¢ar li jippermettu lill-Organizzazzjonijiet volontarji
jissodisfaw l-obbligi taghhom dwar ir-responsabbilta u d-dritt gust u trasparenti ghall-fondi.
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Ir-Rapprezentanza

I-Gvern jaghraf li I-Organizzazzjonijiet volontarji ghandhom I-obbligu li jirrapprezentaw l-interessi tan-
nies u I-komunitajiet li jahdmu maghhom. II-Gvern jirrikonoxxi d-dritt tal-Organizzazzjonijiet li jaghmlu
kampaniji f'isem dawn l-interessi fil-gafas regolatorju.

II-Gvern huwa impenjat li:

1. jistabbilixxi proceduri miftiehma f’kollaborazzjoni mal-Kunsill Malti ghas-Settur tal-Volontarjat f'isem
I-istess Settur ghall-konsultazzjoni dwar bidliet fil-politika u zviluppi ta’ politika gdida li jaffettwaw
Organizzazzjonijiet volontarji u/jew interessi tal- volontarjat li jinkludu:

a. opportunitajiet ghal diskussjoni kontinwa bejn I-Organizzazzjonijiet volontarji u l-interessi tal-
volontarjat u d-Dipartimenti tal-Gvern biex irawmu ftehim bikri u involviment fl-izvilupp tal-politika;

b. arrangamenti ta’ konsultazzjoni li normalment jippermettu hin adegwat ghall- konsultazzjoni usa’
ma’ networks u utenti tas-servizz;

¢. L-irwol tal-korpi pjattaformi u I-intermedjarji fil-facilitazzjoni tal-konsultazzjoni;

d. reazzjoni lil dawk li wiegbu dwar it-twegibiet ghal/u r-rizultati tal-konsultazzjoni;

e. opportunitajiet ghas-settur biex ikompli jkun involut fl-istadji tal-implimentazzjoni u evalwazzjoni
tal-politika.

Fejn I-Organizzazzjonijiet jitolbu rwol ewlieni fir-rapprezentanza, huma ghandhom ikunu lesti i
jirrispondu fi zmien ragonevoli ghall-konsultazzjonijiet mal-Gvern dwar suggetti relevanti, proporzjonati
mar-rizorsi disponibbli taghhom.

Hafna Organizzazzjonijiet volontarji u interessi tal-volontarjat huma involuti fir-rapprezentazzjoni tal-
interessi ta’ gruppi jew kawzi partikolari fis-socjeta u kampanji f'isimhom.

Organizzazzjonijiet volontarji huma impenjati li:

1. jiddefinixxu u juru kif jirrapprezentaw il-beneficjarji/klijenti ddikjarati taghhom;

2. jikkonsultaw il-benefi¢jarji/klijenti taghhom u jirrapprezentaw b’'mod preciz il-fehmiet taghhom meta
jipprezentaw kaz lill-Gvern jew jirrispondu ghall-konsultazzjonijiet tal-Gvern;

3. jizguraw li l-informazzjoni li huma jipprezentaw lill-Gvern tkun preciza u li r-ricerka tkun saret b’'mod
oggettiv u imparzjali;

4. wara li jikkunsidraw il-Kkummissarju ghall-Organizzazzjonijiet Volontarji, li huwa I-korp regolatorju li
jirregola I-Organizzazzjonijiet volontarji, meta jaghmel il-kampaniji fisem il-benefi¢jarji / klijenti taghhom.

Fejn I-Organizzazzjonijiet jitolbu rwol ewlieni fir-rapprezentazzjoni, huma ghandhom ikunu lesti li
jirrispondu fi zmien ragonevoli ghall-konsultazzjonijiet mal-Gvern dwar suggetti relevanti, proporzjonati
mar-rizorsi disponibbli taghhom.
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O7 |s-Shubija

I-Gvern jaghraf li s-Settur tal-volontarjat u I-voluntiera joperaw f'firxa wiesgha ta’ dixxiplini, f'firxa wiesgha
ta’rwoli, u ghandhom kontribut partikolari x’jaghtu.

II-Gvern huwa impenjat li:

1. jistabbilixxi arrangamenti ghal xoghol fi shubija ma’ Organizzazzjonijiet volontarji u komunitarji u ma’
interessi tal-volontarjat fis-setturi volontarji, statutorji u privati fl-ogsma tal-politika relevanti kollha;

2. jippromwovi shubijiet bejn is-Setturi pubblici u I-volontarji permezz tal-politiki u I-istrategiji tal-
finanzjament tieghu;

3. il-promozzjoni tal-irwol tas-Settur tal-volontarjat fis-settur pubbliku inkluzi Korpi Pubblic¢i mhux
Dipartimenti;

4. l-inkoraggiment tal-korpi pubblici biex jahtru uffi¢jal gholi biex ikollu r-responsabbilta ghar-
relazzjonijiet mas-Settur tal-volontarjat;

5. il-promozzjoni tal-ispirtu u I-principji tal-Istrategija lill-Kunsilli Lokali permezz tal-Assocjazzjoni ghall-
Kunsilli Lokali;

6. id-djalogu ma’ Organizzazzjonijiet dwar l-izvilupp tal-ghanijiet fit-tul taghhom.

7. il-prova tal-bidliet sinifikanti kollha tal-politika fl-ogsma kollha tal-politika ghall-impatt taghhom fuq
is-Settur tal-volontarjat, il-volontarjat u l-interessi tal-komunita.

L-Organizzazzjonijiet volontarji u komunitarji u interessi tal-volontarjat jirrikonoxxu I-valur ta’hidma

fi shubija fl-indirizzar tal-problemi tas-socjeta u t-titjib tal-kwalita tal-hajja tal-membri kollha taghha.
L-Organizzazzjonijiet volontarji jaghrfu li s-shubija vera ggib benefic¢¢ji u responsabbiltajiet ghal dawk
kollha involuti. Organizzazzjonijiet volontarji u komunitarji u interessi tal-volontarjat huma impenjati li:

1. jizviluppaw sejha ta’ shubija mal-gvern u l-agenziji tieghu f'ogsma ta’ benefi¢¢ju komuni;

2. jikkooperaw mad-dipartimenti tal-gvern fit-tfassil tal-arrangamenti ta’ xoghlijiet kongunti;

3. jistabbilixxi shubiji ma’istituzzjonijiet edukattivi, jigifieri I-Universita ta’ Malta, [-MCAST, u |-Junior
College, it-twaqqif ta’ programmi tal-volontarjat biex jippromwovu |-volontarjat fiz-zghazagh;

4. jikkoperaw mal-Ministeru ghall-Edukazzjoni u z-Zghazagh biex jistabbilixxu programm li jaghti lill-
istudenti esperjenza ta’ volontarjat;

5. jiehdu dehra proattiva biex jinfurmaw lill-Gvern bl-izviluppi fix-xoghol taghhom li jistghu jkunu
relevanti ghall-formazzjoni tal-politika u |-prattika;

6. tassistilill-Gvern biex jestendi |-firxa tas-sorsi ta’informazzjoni u l-imsiehba tieghu, partikularment fost
tagsimiet tas-socjeta li mhumiex rapprezentati bizzejjed;

7. l-izvilupp u I-kon-divizjoni ta’ sejhiet innovattivi ghall-ghoti ta’ servizzi bbazati fuq il-htigijiet u
¢-cirkostanzi tal-utenti tas-servizz;

8. jipprovdu servizzi ta’ kwalita gholja u effettivi f'termini ta’ nfiq b'sistemi biex jassiguraw il-kwalita u
r-responsabbilta ghall-persuni li juzawhom.
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Ir-Rizorsi

I-Gvern jirrikonoxxi li I-politiki tieghu dwar I-Organizzazzjonijiet volontarji, il-volontarjat u l-izvilupp
komunitarju ghandhom jinkludu mizuri ghall-appogdg finanzjarju tas-Settur. ll-firxa ta’ dawn il-mizuri se
tkun iddeterminata mil-livell ta’ rizorsi disponibbli u I-fondi ghandhom ikunu mmirati skont il-prijoritajiet.

II-Gvern jirrikonoxxi wkoll I-irwol tieghu biex jizgura li s-Settur tal-volontarjat ikollu aécess gust u
ragonevoli ghal sorsi ofira ta’ fondi pubblici li jirrizultaw minn programmi tal-Gvern u I-Ewropej li joperaw
f'Malta. Il-Gvern huwa impenjat li jistabbilixxi u jzomm proceduri biex jizgura |-ahjar prattika ac¢cettata fl-
amministrazzjoni tal-iskemi tal-ghotja tieghu u dawk ta’ agenziji li jamministraw fondi f'ismu, inkluzi:

carezza fl-ghanijiet ta’ skemi tal-ghotja u |-kriterji tal-eligibilita taghhom;

trasparenza u oggettivita fil-pro¢eduri amministrattivi u ta’ valutazzjoni;

konsistenza bejn programmi ta’ finanzjament

arrangamenti li jghinu lill-Organizzazzjonijiet volontarji biex jissodisfaw I-obbligi legali u r-regolator;ji

taghhom;

5. arrangamenti biex jigu miftiethma oggettivi sinifikanti u indikaturi tal-prestazzjoni, proporzjonati mal-
livell ta’finanzjament, li bih Organizzazzjoni ghandha tkun mharsa u evalwata;

6. progress lejn arrangamenti ta’ finanzjament ta’ tliet snin ghall-ghotjiet ewlenin bhala mezz ta’
promozzjoni ta’ ppjanar effettiv fit-tul;

7. arrangamenti effettivi ghall-koperazzjoni bejn id-dipartimenti fuq ghajnuna ta’ ghotja ghal attivitajiet
li ma jagghux facilment taht ir-responsabbiltajiet ta’ dipartiment wiehed;

8. jimmiraw ir-rizorsi b’'mod effettiv.

Pl o

II-Gvern huwa wkoll impenjat li jippromwovi prattika tajba lill-finanzjaturi ohra.

Is-Settur tal-volontarjat jirrikonoxxi li r-riceviment tal-fondi pubblici jgorr mieghu responsabbiltajiet lill-
korp tal-finanzjament u lill-pubbliku li jibbenefikaw mis-servizzi provduti. Is-Settur tal-volontarjat huwa
impenjat li jsegwi kodici rikonoxxuti ta’ prattika tajba dwar I-uzu u l-amministrazzjoni ta’ fondi pubblici
xierga ghall-iskala tal-finanzjament u I-operazzjoni li jkopru:

1. politiki ¢ari u effettivi dwar l-impjiegi, arrangamenti u proc¢eduri ta’ gestjoni;

2. sistemi effettivi u proporzjonati ghall-gestjoni, il-kontroll, ir-responsabbilta, il-propjeta u I-verifika tal-
finanzi;

3. sistemi ghall-ippjanar u l-implimentazzjoni ta’ programmi tax-xoghol;

4. sistemi ghall-moniteragg u l-evalwazzjoni ta’ attivitajiet kontra ghanijiet miftiehma u indikaturi
ewlenin tal-prestazzjoni;

5. sistemi ghall-assigurazzjoni tal-kwalita u r-responsabbilta lejn I-utenti, inkluzi pro¢eduri tal-ilmenti;

6. politiki li jizguraw l-ugwaljanza ta’ opportunitajiet kemm fil-prattika tal-impjiegi kif ukoll fil-
provediment tas-servizz;

7. rikonoxximent pubbliku tal-appogg mill-Gvern.
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09 Ninvestu fil-Futur

I-partijiet kollha jirrikonoxxu I-htiega li joholqu voluntiera zghazagh habrieka u ghal din ir-raguni

din l-istrategija tehtieg li thares lejn il-partijiet interessati kollha li huma “zghazagh habrieka” billi
taghmel rwoli accessibbli ghaz-zghazagh filwaqt li tipprovdi gwida u appogdg. Iz-zghazagh mhumiex
partikularment differenti minn voluntiera ohra li jesperjenzaw I-isfida li jaghmlu I-hin ghall-volontarjat, u
mhux differenti minn dak li jhajruhom biex jaghmlu I-volontarjat; ghalkemm il-motivazzjonijiet taghhom
jistghu jinzammu fi prijoritajiet differenti ghall-voluntiera anzjani, b'aktar valur ghall-parti I-kbira taz-
zghazagh fuq l-izvilupp tal-hiliet, kif ukoll biex jaghtu xi haga lura lill-komunita/isegwu interessi personali/
li jkunu mal-hbieb.

II-Gvern u I-MCVS huma impenjati li:

1. Jindirizzaw |-kwistjoni tal-holgien ta’ voluntiera zghazagh habrieka billi tassigura I-kunfidenza
taghhom billi toffri pariri mill-ambaxxaturi;

2. Jaghtu access ghall-influwenti taghhom (inkluzi skejjel u istituzzjonijiet edukattivi ohra, familji u
hbieb);

3. Jadattaw it-tul jew ir-regolarita tal-irwol taghhom tal-volontarjat biex jindirizzaw l-impenji taghhom ta’
hin temporanju;

4. Jindirizzaw |-access taghhom ghat-trasport;

5. Jifhmu kif iz-zghazagh jippreferu jikkomunikaw - f'termini ta’ midja u stili billi jhaddnu siti u siti so¢jali.
Li wiehed jifhem kif juzaw b'mod effettiv il-mezzi ta’ komunikazzjoni digitali biex jimmira l-udjenzi tal-
volontarjat li huwa gasam ta’ zvilupp enormi ghall- Organizzazzjonijiet li jinvolvu I-volontarjat;

6. Jimmiraw ir-reklutagg taz-zghazagh billi I-process tal-applikazzjonijiet jinzammu gosra kemm jista’
jkun. Reklutagg immirat kien essenzjali biex iz-zghazagh jigu attirati fl-Organizzazzjonijiet, bl-uzu
ta’ tahlitiet ta’' reklutagg digitali u mhux digitali, bl-uzu ta’ networks u ta’ mentors ezistenti, skejjel,
kulleggi, universitajiet u centri taz-zghazagh

7. Iharrgu u juzaw iz-zghazagh bhala ambaxxaturi, biex jghinu lil dawk iz-zghazagh potenzjali jpoggu
lilhom infushom fiz-zraben tal-voluntiera.

8. Jipprovdu haddiema zghazagh billi jharrgu Organizzazzjonijiet volontarji dwar kif jimmaniggjaw u
jzommu voluntiera zghazagh.
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